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2. TY LE TIEU CHI AP DUNG SO VOI 83 TIEU CHI: 96%

3. TONG SO BIEM CUA CAC TIEU CHI AP DUNG: 246 (C6 hé sb: 261)

4. PIEM TRUNG BINH CHUNG CUA CAC TIEU CHI: 3.00
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5.SO LUQONG TIEU CHI

DAT: 0 17 44 18 | 80
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Nghé An, ngay 07 thang 4 ndm 2023
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Tran Thi Thuy Dung Pau Huy Hoan



BAO CAO TU KIEM TRA, PANH GIA CHAT LUQNG

BENH VIEN QUY I NAM 2022

I. KET QUA TU KIEM TRA, PANH GIA CAC TIEU CHI CHAT LUQNG

; ST ) | SéYte | Bénhvién
STT Tiéu | PHAN, CHUONG, MA SO, TEN TIEU CHI VA SO | danh gid | ddnh gia
Chi | LUQONG nim Quy 1
] ] ) 2022 nim 2023
PHAN A. HUONG PEN NGUOI BENH (19)
CHUONG Al. CHI DAN, PON TIEP, HUONG DAN
NGUOI BENH (6)
1 | ats Ngudi bénh duge chi din 16 rang, don tiép va hudng dan khoa A 3
' hoc, cu thé
Ngudi bénh, nguoi nha ngudi bénh duge cho doi trong phong
2 Al.2 | day du tién nghi va duoc vén chuyén phii hop véi tinh trang bénh 5 4
tat
3 | Al.3 | Caitién quy trinh khiam bénh, dép ung sy hai long nguoi bénh 4 3
4 | Al.4 | Bénh vién bao dam cac diéu kién cdp ciru ngudi bénh kip thoi 4 3
Nguoi bénh duge [am céc tha tue ding ky, kham bénh theo ding
5 | AlS ] 4 4
thir tu bao dam tinh cong bang va mirc vu tién
é | At Ngudi bénh duge hudng din va bb tri lam xét nghiém, chan ; 3
' doan hinh anh, thim do chitc ning theo trinh ty thudn tién
CHUONG A2. PIEU KIEN CO SO VAT CHAT PHUC VU
NGUOI BENH (5)
" A2.1 | Nguoi bénh diéu tri ndi tri duoe nam mdt ngudi mot giwong 4 3
Nguoi bénh duoce str dung budng vé sinh sach s& va ddy du céc
8 | A2.2 ) 4 3
phuong tién
Nguoi bénh duge cung cip vat dung cd nhan day du, sach sg,
9 | A23 ” ) 3 -
chat lugng tot
Ngudi bénh duge hudng céac tién nghi bao dam sirc khoe, néng
10 | A24 h 4 o
cao thé trang va tam 1y
Nguoi khuyét tit duogce tiép cin ddy du véi cic khoa, phong va
11 | A25 4 3

dich vu kham, chira bénh trong bénh vién

CHUONG A3. PIEU KIEN CHAM SOC NGUOI BENH (2)




Nguoi bénh duge diéu tri trong méi truong, canh quan xanh,

12 | A3.1 5
sach, dep
Nguoi bénh duoc kham va diéu tri trong khoa, phong gon gang,
13 | A32 g ' g phong gon gang, 3
ngéan nap
CHUONG A4. QUYEN VA LOI iCH CUA NGUOT BENH
(6)
Nguoi bénh duge cung cap thong tin va tham gia vao qué trinh
14 | A4 _% e ’ ! 3
diéu tri
15 | A4.2 | Ngudi bénh duge ton trong quyén riéng tu 3
Nguoi bénh duge ndp vién phi thuén tién, cong khai, minh bach,
16 | A4.3 4
chinh xéc
17 | A4.4 | Ngudi bénh duge hudng loi tir chi truong x4 hoi hoa y té 3
e Ngudi bénh c6 y kién phan nan, thic mic hodc khen ngoi dugc P
" | bénh vién tiép nhan, phan hi, giai quyét kip thoi
Bénh vién thuc hi¢n khao sat, danh gia sy hai long ngudi bénh
19 | Ad6 o . . 3 =
va tién hanh céc bi¢n phap can thiép o
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN EN
P
(14) NG
CHUONG BI. SO LUQGNG VA CO CAU NHAN LUC =
==
BENH VIEN (3)
20 | B1.1 | Xay dung ké hoach phat trién nhan luc bénh vién 2
21 | B1.2 | Bao dam va duy tri 6n dinh s6 lugng nhén luc bénh vién 3
Bao dam co cdu chirc danh nghé nghiép va xac dinh vi tri viéc
22 | Bl.3 : 3
lam cua nhéan luyc bénh vién
CHUONG B2. CHAT LUQNG NGUON NHAN LUC (3)
Nhan vién y té dugc dao tao lién tuc va phat trién k§ ning nghe
23 | B2.1 _ . 2
nghiép
24 | B2.2 | Nhan viény té dugc nang cao k§ ning img x, giao tiép, y dirc 2
Bénh vién duy tri va phét trién bén vitng chét lwgng ngudn nhn ~
25 | B23 J

luc

CHUONG B3. CHE PQ PAI NGO VA PIEU KIEN, MOI
TRUONG LAM VIEC (4)




Bao dam chinh sach tién luong, ché d6 dai ngd cua nhén vién y

26 | B3.1 .
té

o | e Bé? dam diéu kién lam viéc va vé sinh lao dong cho nhén vién
y té

#% | Bag Strc khoe, doi song tinh than ctia nhan vién y té duge quan tim
va cai thién

sy | @54 Tao dung méi truong lam viée tich cuc va nang cao trinh d6
chuyén mon
CHUONG B4. LANH DPAO BENH VIEN (4)

il 1 o Xay dung ké hoach, chién lwgc phat trién bénh vién va cong bd
cong khai

31 | B4.2 | Trién khai thuc hién vin ban chi dao danh cho bénh vién

32 | B4.3 | Béo dam chét lugng ngudn nhan luc quan Iy bénh vién

33 | B4.4 | B6i dudng, phat trién doi ngii lanh dao va quan ly ké cén
PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35)
CHUONG C1. AN NINH, TRAT TU VA AN TOAN CHAY
NO (2)

34 | Cl.1 | Bao dam an ninh, trat tw bénh vién

35 | C1.2 | Bao dam an toan dién va phong chay, chita chay
CHUONG C2. QUAN LY HO SO BENH AN (2)

36 | C2.1 | Ho so bénh an dugc lap ddy db, chinh xéc, khoa hoc

37 | C2.2 | Hé so bénh an dugc quan ly chit ché, day du, khoa hoc
CHUONG (3. CONG NGHE THONG TIN Y TE (2)

38 | C3.1 | Quan ly t6t co so dir lidu va thong tin y té

o | ems Thuc hién céc giai phap img dung cong nghé théng tin trong
quan ly va hoat dong chuyén mon
CHUONG C4. PHONG NGUA VA KIEM SOAT NHIEM
KHUAN (6)

40 | C4.1 | Thiét lap va hoan thién hé thdng kiém soat nhidm khuan
Xay dung va huéng din nhan vién y té thuc hién cac quy trinh

e kiém soat nhiém khudn trong bénh vién

42 | C4.3 | Trién khai chuong trinh va giam sat tudn thil vé sinh tay




Giam sét, danh gia viée trién khai kiém soat nhiém khuén trong

43 | C44 bénh vién
w | cas Chat thai rdn y té duoc quan ly chat ché, xir Iy an toan va tuan
thu theo ding quy dinh
-re Chat thai long y té dugc quan ly chét ché, xir ly an toan va tuin
thu theo ding quy dinh
CHUONG C5. CHAT LUQNG LAM SANG (5)
46 | C5.1 | Thuc hién danh muyc k¥ thudt theo phin tuyén k¥ thuédt
o | eza Ng,l'lién ctru va trién khai ap dung cac k§ thuat méi, phuong phép
moi
x|l Ap dung Cfic huéng dan quy trinh k§ thuﬁt’ kham bénh, chira
bénh va trién khai céc bién phap gidm sat chat lugng
49 | C5.4 | Xay dung céc huéng dan chan doan va diéu tri
o | s Ap dung cac huéng din chan dodn va didu tri da ban hanh va
giam sat viéc thuc hién
CHUONG C6. HOAT PONG PIEU DUONG VA CHAM
SOC NGUOI BENH (3)
e Hé thong quan Iy diéu dudng duogc thiét 1ap day da va hoat dong :
hiéu qua L
s | ees Nguoi bénh duge tu van, gido duc sirc khoe khi diéu tri va trude j
khi ra vién 2
Nguoi bénh duge theo ddi, cham séc phu hgp véi tinh trang
o - bénh va phan cép chim séc
CHUONG C7. DINH DUONG VA TIET CHE (5)
s | emi Hé'thc“')ng t,é chirc thuc hién cong tic dinh dudng va tiét ché duoc
thiet lap day du
N Bé-o dam co so vat chét thuc hién cong tac dinh dudng va tiét
che
Nguoi bénh duge danh gia, theo ddi tinh trang dinh dudng trong
e thoi gian ndm vién
_r Ngudi bénh duoc huéng dan, tu van ché do an pht hgp vadi bénh

ly




Nguoi bénh duoc cung cp ché d6 dinh dudng phu hgp véi bénh

58 | C7.5 , 2
ly trong thdi gian nam vién
CHUONG C8. CHAT LUQONG XET NGHIEM (2)
Bao dam néng lyc thuc hién cac xét nghiém theo phan tuyén ky

59 | C8.1 3
thuat

60 | C8.2 | Thuc hién quan ly chét lugng céc xét nghiém 3
CHUONG C9. QUAN LY CUNG UNG VA SU DUNG
THUOC (6)

61 | C9.1 | Bénh vién thict 1ap hé théng 16 chirc hoat dong dugc 4
Béo dam co sé vat chit va cac quy trinh k¥ thudt cho hoat dong

62 | C9.2 3
duoc
Cung (mg thudc va vat tr y té tiéu hao day du, kip thoi, bao dam

63 | C9.3 ) 4
chat lugng

64 | C9.4 | Sir dung thudc an toan, hop Iy 3

55| pma Théng tin thudc, theo ddi va bao cdo phan tmg c6 hai ctia thude :

" | kip thoi, day du va c6 chat luong

66 | C9.6 | Hoi dong thudc va diéu trj dugc thiét [4p va hoat dong hiéu qua 2
CHUONG C10. NGHIEN CUU KHOA HOC (2)

67 | C10.1 | Tich cuc trién khai hoat dong nghién ciru khoa hoc 2
Ap dung két qua nghién ctru khoa hoc vao viée cai tién chat

68 | C10.2 . 2
lugng khdm, chira bénh va nang cao hoat dong bénh vién
PHAN D. HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUQNG (11)
CHUONG D1. THIET LAP HE THONG VA CAI TIEN
CHAT LUQNG (3)

69 | D1.1 | Thiét 14p h¢ théng quan Iy cht luong bénh vién 3

70 | D1.2 | Xay dung, tricn khai ké hoach va dé 4n cai tién chét luong 2

71 | D1.3 | Xay dung van hoa chat luong bénh vién 3
CHUONG D2. PHONG NGUA CAC SU CO VA KHAC
PHUC (5)
Phong ngira cac nguy co, dién bién bat thuong xay ra véi nguoi

7Z | DRa e i = 5 2
bénh
Xay dung hé thong béo cdo, phén tich sy ¢d y khoa va tién hanh

73 | D22 3

cdc giai phap khic phuc




Thye hién cac bién phap phong ngira dé giam thiéu cac su cb
74 | D23 St i e b d 3 2
khoa
75 | D24 | Béo ddm xdc dinh chinh xdc nguoi bénh khi cung cép dich vu 3 3
76 | D2.5 | Phong nglra nguy co ngudi bénh bi truot nga 3 3
CHUONG D3. PANH GIA, PO LUONG, HOP TAC VA
CAI TIEN CHAT LUQNG (3)
Danh gia chinh xac thuc trang va cong bd cong khai chét luong ‘
a1 | D3l + 3
bénh vién
78 | D3.2 | Do luong va gidm sat cai tién chat lugng bénh vién 4 4
Hop téc véi co quan quan ly trong viéc x4y dung cdng cu, trién
79 | D33 A ik oters 2 PEREE 3 3
khai, bao cdo hoat dong quan ly chét lugng bénh vién
PHAN E: TIEU CHI PAC THU CHUYEN KHOA
CHUONG E2: TIEU CHI NHI KHOA
80 | E2.1 | Bénh vién thiét lap hé thong td chirc chim soc nhi khoa 2
II. BANG TONG HQP KET QUA CHUNG B
Tl
: G S6 lwgng tiéu chi dat cic mire: 5 TC i T
PHAN, MUC VA SO LUQGNG |—— 208 == — M I0 B "
STT | & A - Muc | Mic | Mic | Mirc | Mac | 4p trung ‘
CACTIEU CHI ; o
1 2 3 4 5 | dung | binh b
HUONG BDEN NGUOI 3
Chi déan, dén tiép, huéng dan
Al. NB (6) 0 0 5 1 0 6 .17
A2. | Diéu kién co s& vét chét (5) 0 1 3 1 0 5 3.00
A3, gl)eu kién cham s6c ngudi bénh 0 0 I 0 1 5 4.00
Ad. (Qsl)lyen va loi ich ctiia nguoi bénh 0 0 5 1 0 6 317
r = ~ L
B PHAT TRIEN NHAN LUC 0 5 6 3 0 4 293
14
B1. S0 lugng va co cau nhan lyc (3) 0 1 5 0 0 3 2 67
B2. | Chét lvong ngudn nhan luc (3) 0 2 1 0 0 3 233
B3, C_}}é do dai ngd, moi truong lam 0 ’ 5 0 0 4 275
viéc (4)
B4. | Lanh dao bénh vién (4) 0 0 1 3 0 4 3.75




c |HOAT DONG CHUYEN
MON (35) 0 8 7| ® 0 35 3.03
. An ninh, trat tu va an toan chay
€L | % @ 0 1 0 1 0 2 3.00
C2. | Quan Iy hd so bénh 4n (2) 0 0 0 2 0 2 4.00
C3. | Cong nghé thong tin y té (2) 0 0 2 0 0 2 3.00
C4. | Kiém soét nhiém khuén (6) 0 0 5 1 0 6 317
C5. | Chat luong lam sang (5) 0 3 2 0 0 5 2.40
Hoat dong diéu dudng va cham
C6: | o 3) 0 0 2 0 0 3 3.00
C7. | Dinh dudng va tiét ché (5) 0 1 1 3 0 g 3.40
C8. | Chat lugng xét nghiém (2) 0 0 2 0 0 2 3.00
Quan 1y cung tng va st dung
C9. | b ©) 0 1 3 2 0 6 3.17
C10. | Nghién ctru khoa hoc (2) 0 2 0 0 0 2 2.00
p | CAI TIEN CHAT LUQNG " 4 . y 5 . L
(11) _
Thiét 1ap hé thong va cai tié
D1 1€t 1ap hé thong va cdi tién (3) 0 | ) 0 0 3 267
D2, F;;(‘)ng nglra su ¢ va khic phuc 0 5 3 0 0 5 2 60
D3. | DBéanh gid, do ludng, cai tién (3) | 0 0 3 1 0 3 433
TIEU CHi PAC THU
£ cHUYEN KHOA (3) ’ S EEEER. #
E2. | Tiéu chi nhi khoa 0 1 0 0 0 1 2.00
TONG SO TIEU CHi AP DUNG: 0 18 45 | 16 1 80 2.00

II1. TOM TAT CONG VIEC TU KIEM TRA BENH VIEN 7

Danh gia toan dién theo B4 tiéu chi danh gid chét lugng bénh vién phién ban
2.0 ban hanh kém theo Quyét dinh s 6858/QD-BYT ciia Bo truéng Bo Y t ngay
18/11/2016. Kiem tra dénh gid viéc don tiép, huéng din nguoi bénh, cung cap
dich vu kham, chita bénh ctia Bénh vién, dam bao co s& vat chat phuc vu nguoi
bénh, thuc hién cac hoat dong chuyén mén, phat trién nguén nhan luc va hoat
dong cai tién chat lugng. Tr d6 chi ra nhiing ndi dung chua trién khai dung tién

do theo Bo tiéu chi chat luong bénh vién dé quy sau tép trung thuc hién.




IV. BIEU PO CAC KHIiA CANH CHAT LUQNG BENH VIEN
1. BIEU PO PHAN A

Tiéu chi phan A

e MUC HIBU s D@

2. BIEU PO PHAN B

Tiéu chi phan B
wsosens MUC TIBU s Di@M

Bl

’ /gf“%’xx

B4

B3

3. BIEU PO PHAN C

Tiéu chi phan C

s MUC TBU e DiBM

W\ 2@ /&




4. BIEU PO PHAN D

Tiéu chi phan D

wwems MUC HHBU v DIBM

D1
5 A
AN

IV. TU PANH GIA VE CAC UU PIEM CHAT LUQNG BENH VIEN

- Ngudi bénh duge don tiép va huong din khoa ho, cu thé trong qué trinh
kham chita bénh,

- Nguoi bénh duge diéu tri trong moi truong céanh quan xanh — sach — dep,
khoa phong gon gang, ngin nip.

- Bénh vién ludn dam bao didy kién lam viée, vé sinh lao dong va quan tdm
dén sirc khée, doi song tinh thin ctia nhan vién y té.

- Bénh vi¢n cha trong phat trién cdc hoat dong chuyén mén nham nang cao
chét lugng kham chira bénh.

- Hoat dng cai tién chét lugng ngay mét hoan thién hon.

V. TU DANH GIA VE CAC NHUQC PIEM VA VAN PE TON TAI

Trong quy I, nhiéu tiéu chi vira trién khaj thue hién, chua c¢6 bdo céo danh
gid nén miurc diém dang con thép, chu yéu & mirc 3.

VI. XAC PINH CAC VAN PE UU TIEN CAJ TIEN CHAT LUQGNG

Pén cudi quy I nam 2023, con 17 tiéu chi dang ¢ murc 2, Bénh vién uu tién
tap trung ngudn luc dé thue hién trong quy 2. Cu thé:

1. Tiéu chi A2.3. B sung dém cho céc giudng bénh dam bao ty 1€ giuong
bénh c6 dém chiém tir 70% tré 1én,

2. Ticu chi B1.1. Céc chi s6 phat trién nhan Iuc dat it nhit 50% theo k& hoach.

3. Tiéu chi B2.1. T6 chite kiém tra tay nghé cho NVYT.

4. Tiéu chi B2.2. T6 chirc 16p tap huéan nang cao ky ning giao tiép, ung xur
cho nhan vién y té.

5. Ti€u chi B3.3. T6 chitc kham sirc khoe dinh ky cho nhan vién y té,

6. Ti€u chi C1.2. Mi cong an hojic chuyén gia dén hudng dan, dién tap
phong chay chita chay cho it nhit 50% nhan vién trong bénh vién,

7. Tiéu chi C5.1. Théng ké ty 16 DMKT bénh vién thyc hién theo ding phan
tuyén clia céc Thong tu, van ban do BYT quy dinh.
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8. Tiéu chi C5.2. Trién khai ky thuat méi.

9. Tiéu chi C5.5. Kiém tra, gidm sat viéc tuan thi cac huéng dan chan doan
va diéu tri.

10. Tiéu chi C7.5. T6 chirc cung cap sut an bénh ly cho nguoi bénh ndi tru.

11. Tiéu chi C9.6. Hoi dong thudce td chirc tap huan, dao tao vé sir dung thudc
cho NVYT.

12. Tiéu chi C10.1. TH chirc sinh hoat huéng din phuong phép nghién ciru
cho NVYT.

13. Tiéu chi C10.2. Trién khai ap dung két qua NCKH nam 2022 vio viéc
cai tién chét luong.

14. Tiéu chi D1.2. Cac khoa, phong xay dung dé 4n cai tién chat luong cho
giai doan 1-3 nam tai.

15 Tiéu chi D2.1. Lap dat chudng hoac den béao dau giwong tai tat ca giuong
bénh cép ctru, giuong c6 bénh nhan cham séc cap 1.

16.Tiéu chi D2.3. Kiém tra viéc tuan thi céc quy trinh k¥ thuat thuong xuyén
thue hién tai bénh vién (Chup X quang, Siéu am, xét nghiém dom truc tiép...)

17. Tiéu chi E2. Khoa Nhi x4y dung ké hoach dang ky dao tao sau dai hoc
chuyén khoa I hodc thac si vé chuyén nganh Nhi cho béc si.

Ngoai ra, céc khoa phong tiép tuc trién khai hoat dong thuc hién bo tiéu chi
dam bao dtng tién d6 cua ké hoach cai tién chat lugng Bénh vién nam 2023. (Phu
luc 1: Danh sdch cdc tiéu chi chua dat tién dé va wu tién thue hién trong quy II)

VII. CAM KET, QUYET TAM CUA BENH VIEN CAI TIEN CHAT

LUQNG

- Bénh vién cam két khong ngimg cai tién chét lugng bénh vién dé phuc vu
ngudi bénh ngdy cang tot hon, dua bénh vién phit trién nhanh va bén viing.

- T4p trung cac ngudn luc dé nang cao chat luong bénh vién, hudng téi hai
long nguoi bénh cling nhu can bg vién chirc Bénh vién Phbi Nghé An./.

Nghé An, ngay 06 thang 4 ndm 2023

NGUOI PIEN THONG TIN

/

/

Tran Thi Thiy Dung Pau Huy Hoan
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Phu luc 1: Danh sach cac tiéu chi chwa dat ti
(Kém theo Bdo cdo tu kiém tra, danh gia chat luwong bénh vién quy I nam 2023)

E
d6 theo

¢ hoach va g

=9

iai phap thuc hién trong

quy II

% Chiu
STT Mn_“ Nbi dung d4nh gi4 Ly do chwa dat | trich |Phéihop Néi dung cén thue hién
. nhiém
A % 5 vach ké s
O 16, xe may, xe dap duogc do dung Q:.Hm v ‘<@o i, 4 Ranh gidi phan khu vuc xe may, xe dap riéng
1 | Ald ¥ - 2 ol i hudéng cac chiéu HCQT , X . e -
noi quy dinh cua bénh vién ] e Huéng dan cac chiéu vao, ra cho 6 t6
vao, ra cho 6 td
Tién hanh danh gia hoat dong cap o Khoa S o » e W
2 ) hanh Z T |
2 | Al4 cim theo dinh ki Dang tién Choetu Danh gia hoat dong cap cuu quy
Giudng bénh c6 dém chiém ty I€ tir . B sung dém cho giwdng bénh, dam béo ty 16
i - . . nH . - -
3 | A23 70% tr& lén Chua du so lugng | HCQ 70%
Tatca
4 | A3.2 |Ap dung phuong phap 5S Pang tién hanh khoa KHTH ([Panh gia hoat dong 5S toan Bénh vién
phong
s | A4l Z,mqo_ ._an:.oc:m tham gia vao qua Chua diy dit Khoa LS | kuTH ZMJWH.E“ m.uwm: va tu van mmo ,E:o: toém tat
trinh diéu tri thong tin di€u tri cho ngudi bénh
K¢ hoach cai tién chat lugng dua Hop v&i cac khoa co ty 1€ hai long thap; Xay
6 | A4.6 |trén két qua khao sat su hai long Pang tién hanh | Khoa LS | KHTH |dung ké hoach cai tién va tién hanh cai tién theo
ngudi bénh ké hoach
x 0 > & X ) Z . 2 e 7 Z .
2 | BLI It &Eﬂ.mo %o o,:_ sO dat theo ké hoach Biing:ti hank TCCB thmm EHE cac so,m dung mnowm wmm WW hoach phat
phat trién nhan luc trién nhan luc y té theo 10 trinh da dé ra
, . Tatca |
8 | B2.1 |Kiém tra tay nghé cho nhén vién Chua tién hanh TCCB khoa |T0 chirc kiém tra tay nghé€ cho nhan vién
phong
, : Tétca |2 :
Tap huin nane I y 2 3 il ,
o | oo |T2P .:hmn nang cao k¥ nang (g xif, Chua tién hanh TCCB khoa Ho or.qho tap huédn nang cao k¥ nang ung xir,
giao tiép cho NVYT vhiing giao tiép cho NVYT
; : Cong
Lap ho ly strc khoe ch ol s A g o 5 -
10 | B33 s S e Chua tién hanh doan TCCB |T6 chitc kham sirc khoe cho toan bo NVYT
NVYT
BV
. x . % Tét ca Mai chuyén gia hodc cong an dén hudng din
11 | C1.2 |Dién tdp phong chay chira chay Chua tién hanh HCQT khoa ‘ ’

pho.

-~

dién tap phong chay chira

chay cho NVYT




USIA quag I8} U1y oAy UQIA qudg
ugAnX Suonty 1gni £ yuin £nb opo nyy ugnmy| ﬂww | HIHY | yueyugn eny) 18} ugry onyy upknx Suonyy gy K| ¢z | 61
O9IA BI) WATY BA BIS yupp wory Sueq Sunp Key STrouN quLy Anb oo nyy uem 9314 €1 wary
T3 Kl B s e IDSD N 99 Suoni3 ga nno des quiq
. R - - uey U N Zuoni3 ovd 9q uro) 18] Suoms ne ; I
i i R e el B ) tonin i el R
. ; ; ) suoyd Z
SuQud “eotpy ¢ rey Suony 1Yo ugn s ——— BUON] 1PYD UYT) IBO UP 9P 1oy UQLI BA|
E2 UZ 9P €1 9¢YU 11 90Np rety gk ga Sunip Aex | - HM i e Sunp Kex Suoyd oy o o50¢ upay| ¢ 1A | £l
€O Suony jgyo S g0 Suon] yeyd ugn 1eo 9P u9IA
U9H 180 9p UQIA qudg 181 Funp de o1 9o oy ia i yuaq ey Sunp de 9y1 0o 1yy By yun|
uop eno 3uQd yuey u2ny Jues 9goy nno uQIySu mMoHr_v HLHY e Uph Sueg Suew iySu upknyy ‘Sugu won nno ¢OID | 91
opo enb 19y doy 3ug} ea wory wn ‘deypnyy| 7 ugIy3u enb 193 opo ofiur yuep dg|
suoyd
LAAN 042 nno ugrysu deyd Suonyd . LAAN OY2|
uep Supny 120y YuIs onyo oL mMoM HLHY R TR D nno ugrysu deyd Suonyd uep Suony Fo1o [ st
LAAN oyps ognyy Surip ns 94 O] OBp . LAAN 0yd oony Sunip ns A 0B 0BD|
‘ugny ) anyo g1 5 onyy Sugp 10H STeoyy | 2ong quey uon eny) ‘ugny dg1 st 03 ognyy Suop 10 96D | ¥I
11 n31Ip & ugOp Uy ugp Suony 1 nIp A ULOP UBYD URp Suony
v : ? Y g v ? < ’ :
o9 13 T 40 yiB qugpaps g 510 | HLEDL | WRUTERIIG | oo o tup wps g SO | €
ugAn) ugyd Junp 02
e R %H it STO quey ugn Sueg U1 01} %09 M WY ugAm ugyd vey | e
YUBE 18} U3ty oA 1 £ ofiwt yuep doy Sug | STeowA d Sunp LN ey U9L udia quag
WY i
. o . . s . anua
ULy 20y} ugd 3unp 19N doyroyg [ yoen JEp Bnyd op 4] BI3 yuep Sunp 19N ngrp |LLS

nig)H




